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Umstellung auf mobileTAN in der VR-Networld Software

1. Uberpriifen des Versionsstandes

Bevor Sie mit der Umstellung beginnen, missen Sie sicher gehen, dass Sie die mindestens die Version 4.00 der
VR-NetWorld Software besitzen.

Wahlen Sie dazu im Reiter ? — Uber VR-NetWorld
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Auf unserer Homepage (www.rvb-tu.de) unter Service — Downloads befinden sich die Links der
Updatedateien. Hier steht auch das Update fiir die Version 4.00 zum Download bereit.
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Versicherung

Zahlungsverkehrssoftware: VR-NetWorld Software

Immaobilien

Veroundpartner Download VR-NetWorld Software 3.xx Download VR-NetWorld Software 4.xx

Handwerk und Gewerbe

Junge Erwachsene Update von 3.xx auf Version 3.30 Update von 4.0 auf Version 4.01
w Update von 3.xx auf Version 3.31 Update von 4.0 auf Version 4.10

’ g Update von 3.xx auf Version 3.32

Mitarbeiter I

Geschafsgebist Update von 3.xx auf Version 3.33

Chronik Update von 3.xx auf Version 3.34
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2. Bankverbindung(en) bearbeiten

Nun koénnen Sie die Bankverbindung, die auf mobileTAN plus umgestellt
werden soll, zur Bearbeitung 6ffnen.
Wechseln Sie auf die Ansicht Bankverbindungen.
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3. Ist die Umstellung auf mobileTAN méglich?

Klicken Sie auf Sicherheitsmedium PIN/TAN.

Dort kénnen Sie Uberpriifen, ob diese Bankverbindung bereits das neue TAN-Verfahren unterstiitzt.

Falls ja, wahlen Sie mobileTAN und bestatigen mit OK.
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—Regeln fur PIN und TAN

mogliche Lange der PIN: mindestens 5, hdchstens 20 Zeichen

magliche Lange der TAN: mindestens 1, hochstens 6 Zeichen

Format der TAN: nur Ziffem
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Ist mobileTAN plus nicht verfligbar, sollten Sie Ihre Bankverbindung synchronisieren.
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4. Synchronisieren der Bankverbindung

Gehen Sie hierzu auf der linken Seite auf den Menipunkt ,Bankverbindungsdaten”.

Unter HBCI/FinTS-Version sollte <automatisch> hinterlegt sein. Ist dies nicht der Fall, wahlen Sie es bitte aus.
Ist <automatisch> hinterlegt, kénnen Sie auf Synchronisieren klicken.
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Mit dem Synchronisieren werden alle fiir Sie verfligbaren TAN-Verfahren aktualisiert.

Nach erfolgreicher Synchronisation kénnen Sie wie gewohnt Ihre Zahlungen durchfuhren.
Die Bestatigung erfolgt nun mittels Sm@rt-TAN plus mit der optischen Ubertragung.

EBL-Hotline: 08633 895 35
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